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MEDYA STRATE]ISI VE PLANLAMA AJANSI IHALESI TEKNIK SARTNAMESI

ISIN CESIDI: Iletisim Ajanslari
ISIN NITELIGI: Medya Stratejisi ve Planlamast Danismanligt
ISIN OZEL ADI: Istanbul Bilgi Universitesi Medya Strateji ve Planlama Ajanst Thalesi

ISIN KONUSU: istanbul Bilgi Universitesi’nin kuruma dair iletisim ¢alismalarini daha genis kitlelere
ulasmasint saglamak amaciyla, asagidaki alanda ¢alismalarin yapilmast:

Medya Planlama ve Stratejisi: Ana stratejiye uygun, tim konvansiyonel medya, dijital medya ve interaktif
iletisim faaliyetlerinin televizyon, radyo, gazete, dergi, internet, sinema, i¢ ve dis mekanlar, acik hava
gibi alanlarda planlanmasi, verilen onaylara gére uygulanmasi, yiirtitilmesi, yayinlanmasi, kontrold, ekip
yOnetimi, strateji sunumlarinin yapilmasi, analiz raporlarinin yapilmast ve sunulmasi isi ile ilgili gerekli

tim hizmetleri saglamak.
ISIN SURESI: 12 (on iki) aydir
Sartnamede;
e Istanbul Bilgi Universitesi, BILGI
e Satin alinmast yapilacak is, HIZMET
e HIZMET kullanimu ile ilgili teklif veren kurulus, AJANS

olarak antlacaktir.

ON KOSULLAR
. Ihaleye konsorsiyum veya is ortakhigt olarak teklif verilebilir.
. AJANS istedigi hizmet/hizmetler icin ayr1 ayr1 teklif verebilir.
. Istekli ajansin ayni tiizel kisilikle en az 2 yildir aktif durumda olmast gerekmektedir.
. Sunulan referanslarin icinde saglik, egitim, titketim triinleri veya bankacilik sektdrlerinden en

az birinde faaliyet gésteren bir firma bulunmasi gerekmektedit.

. Vergi, har¢ ve benzeri gidetler ilgili AJANS tarafindan karsilanacaktir.
. Alinmasi planlanan hizmete ait ilgili ekip kadrolarinin asagidaki nitelikleri karsilamast
gerekmektedir.
»  Genel Mudur Yardimeist
»  Grup Direktora (Musteri Cozim)
»  Marka Mudurt/Direktora (Musteri Coziimleri)
»  Marka Mudurt/Direktora (Dijital)
» Miusteri Temsilcisi
» Dijital Planlama Yoneticisi

. Istanbul Bilgi Universitesi tarafindan verilen Brief dogrultusunda hazirlanacak sunum
iletilmelidir. Ts kapsaminda hazirlanacak sunum fiyat dist unsur olarak degerlendirilecektir. Thale
esnasinda her istekliye 20 dakikalik sunum siiresi taninacaktir. Ihaleye katihm saglayacak
isteklilerin sunum briefi igin Kurumsal Iletisim ve Pazarlama Daire Baskant Deniz Say Avtepe
ile deniz.sav(@bilgi.edu.tr e-posta adresi araciliftyla iletisime gecmesi gerekmektedir.

Sunumun Degerlendirilmesi

Bu ihalede ekonomik agidan en avantajli teklif, fiyat ve fiyat dist unsutlar birlikte degerlendirilerek
belirlenecektir. Toplam puan 100 (yiiz) puan tizerinden hesaplanacak olup;
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. Fiyat Puant: 60 puan

. Fiyat Dist Unsurlar: 40 puan tizerinden hesaplanacaktir.

Fiyat puani agagidaki formiile gére hesaplanacaktir:

. Fiyat Puant = (En diisiik gecerli teklif bedeli / Tsteklinin teklif bedeli) % 60

Fiyat Dist Unsurlar ve Puanlama Kriterleri

. Fiyat dist unsurlar toplam 40 puan Uzerinden degerlendirilecektir. Teknik sartnamedeki

yonlendirmelere gore hazirlanacak ve Istekliler tarafindan gerceklestirilecek sunumlar, asagida belirtilen
kriterler cercevesinde toplam 40 (kirk) puan tizerinden degerlendirilecektir.

1. Icerik Kapsami ve Uygunluk (15 Puan)

Sunumun teknik sartname ve ihale kapsamina uygunlugu degerlendirilecektir.

2. Teknik C6zim ve Yaklasim (10 Puan)

Sunulan ¢6zimin uygulanabilirligi, teknik yeterliligi ve detay seviyesi dikkate alinacaktir.

3. Metodoloji ve Ts Plani (5 Puan)

Isin gerceklestirilmesine yonelik yontem, siirec ve planlama yaklasimi degerlendirilecektir.

4. Sunumun Anlagilabilirligi (5 Puan)

Sunumun diizeni, gorsel kalitesi ve anlatim netligi dikkate alinacaktir.

5. Soru-Cevap Performansi (5 Puan)

Sunum sonrasinda yoneltilen sorulara verilen cevaplarin yeterliligi degerlendirilecektir.
Toplam sunum puant, yukaridaki kriterler dogrultusunda verilen puanlarin toplamt olacaktir.

Toplam Puan Hesabt
Toplam puan agagidaki sekilde hesaplanacaktir:
Toplam Puan = Fiyat Puant + Fiyat Dist Unsurlar Puant

Ekonomik agidan en avantajli teklif, en yiiksek toplam puani alan istekliye ait olacaktir. Istekliler, fiyat dist
unsurlara iligkin beyan ve belgeleri teklif dosyast kapsaminda sunmak zorundadir. Belge ile tevsik edilmeyen
hususlar degerlendirmeye alinmayacaktir.

Degerlendirme yalnizca sunulan belgeler tizerinden yapilacaktir.

Idare gerekli g6rdiigii durumlarda agtklama talep edebilir.

Belirsiz, dogrulanamayan veya eksik bilgiler puanlamaya dahil edilmeyecektir.

ALINMASI PLANLANAN HIZMETIN DETAYLI LISTESI

Medya Stratejisi ve Planlama

e Kurumun ve alt markalarina uygun medya ve iletisim stratejisini olusturmak

e  Stratejik medya ve iletisim planlari hazirlamak ve sunmak

° BILGi’ye dair yaratict fikirler sunmak, giindemdeki yenilikleri, yeni medya uygulamalart hakkinda
bilgilendirmek

e Yillik veya dénemsel onaylanan iletisim plani satin almak, koordine etmek, yayina almak ve kontrol
etmek

e Mecra sahipleri ile gériismeler yaparak, miimkin olan en avantajli kosullarla satin alimlar yapmak,
yayin rezervasyonlarini hazirlamak

e Kampanya bazli diizenli raporlama yapmak (haftalik, aylik, dénem sonu)
e Rekabet ve sektor analizi sunumu hazirlamak

Medya performans takibi yapmak
Rakip yeni reklam kullanimi bilgilendirmesi paylasmak
Gergeklestirilen satin alma verimliligi ve etkinligi ile ilgili analizler yapmak

Google arama motoru tzerinden Mdusteri sitesi icin SEM (search engine marketing) hizmetleri
vermek
e Yillik medya ortami ve dinamikleri raporu hazirlamak

Hizmet Detay1

Ajans yiikiimliiliikleri, BILGI’nin uygunluk vermesi gercevesinde asagidaki hususlart kapsamaktadir.
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Ajans, fonksiyonlari ana kampanyalar ve genel iletisim igin birlikte, koordineli bir sekilde galismay1
taahhit eder.

Medya Stratejisi ve Planlama

e BILGI’nin tiim geleneksel ve dijital mecralardaki medya planlama ve satin almasint yapmalk,
yayin rezervasyonlarint hazirlamak ve BILGI’nin onayina sunmak

e BILGI tarafindan yazili olarak onaylananan medya planlarint mecralarda yayinlatmak, yayin
stiresi ve sonrasinda mecralarla olan gérismeleri ve mutabakatlart saglamak

e Yaymlarin gergeklestigine dair BILGI’nin onayladigi bagimsiz arastirma  sirketlerinin
raporlarina dayanarak yaymlarin gerceklesip gerceklesmedigini kontrol etmek, tim dijital
mecralarda gerceklesen yayinlarin mutabakatint gerceklestirmek

e Tirkiye medya sektérii, mecralarin yayinlart ve yayinlarin performanslar ile ilgili, BILGI’nin
onayladigi arastirma sirketlerinin drettigi datalari ve raporlari baz alarak BILGI’nin talep ettigi
arastirmalari ve analizleri gerceklestirmek ve raporlamak

e BILGI'nin medya pazarliklart icin gerekli 6n analiz, arastirma ve raporlamalarint
gerceklestirmek

e BILGInin rakiplerinin yayin sonrast reklam raporlarint hazirlamak, ayrica toplam mecra
yayinlarina ait raporlamalari gerceklestirmek ve sunmak

e BILGTIye ait stratejik medya ve iletisim planlarint hazirlamak ve sunmak

e BILGI vyetkililerinden aldigi genel ve duruma 6zel bilgiler dogrultusunda, BILGI’nin
markalarinin kurumsal ve marka iletisim stratejilerine paralel ve destekleyici yapida, hizmetin
tanimina uygun sekilde hayata gecirilmesi igin yaratici iletisim projeleri gelistirmek

e BILGInin ilgili iletisim alaninda yeni is fikirleri gelistirmesine zemin hazirlamak amact ile yilda
iki kez olarak geleneksel iletisim, dijital iletisim ve pazarlama dinyasina yonelik trend
raporlarinin BILGI ekibi ile paylasmak

e Rekabette ¢ikan yeni reklam kullanimlarinin raporlamak

e BILGInin yiiritmekte oldugu kampanyalara hedeflerin olusturulmasi, haftalik tracking
raporlarint hazirlamak, kampanya kullanimlarinin performansina gore kullanimlari optimize
etmek

e BILGI’nin hizmet aldig1 ajanslar, diger geleneksel medya ve sosyal medya hesap yonetimi,
dijital- konvansiyonel medya planlama ajanslari, dijital ve konvansiyonel proje ajanslari, etkinlik
ajanslari, ¢izgi alti ajanslart ve diger tiim ¢6ziim ortaklart da dahil olmak iizere; BILGI’nin
hizmet aldig1 ve alacag: tim ajanslara, gelistirilen ve hizmet dénemi igerisinde uygulanacak
reklam, “gelencksel, dijital ve interaktif iletisimi” kampanyalari ile ilgili yon verilmesi, gerekli
durumlarda BILGI yetkililerinin de yénlendirmesi ile BILGI’ye hizmet veren farkli tiim reklam
ajanslar ile beraber, koordineli ve uyum igerisinde ¢alisgmak

Genel
Tum hizmet icin gecerli olan bagliklar agagidaki gibidir.

e Ajanslar bu sartname kapsaminda hazirladigt ve gelistirdigi herhangi bir calisgmaya iliskin
mevcut olanlara ilaveten gerekli resmi yetkilendirmeleri, izinleri, lisanslari, ruhsatlari almaktan
ve sunmaktan sorumlu olacaktr. Ajans bu tir Onizinlerin alinmasinda, gereken durumlarda
kendi tizerine diisen sorumlulugu BILGI’nin de onay1 ve bilgisi dahilinde BILGI’ye hizmet
veren diger ajanslar ile bitlikte ve/veya koordineli bir sekilde yurttebilir.

e Ajans’in sorumluluk alaninin geregi olarak gerekli ve ilgili tim durumlarda BILGI’nin
sozlesmeli ve/veya soézlesmesiz olarak calisugt diger tim ajanslarla ve medya planlama
sirketleriyle koordineli olunmasi ve isbirligi yapilmasit gerekmektedir.

e Ajans, bu sartnamede belirtilen hizmetleri BILGI’ye, BILGI’nin verecegi sozlii ve/veya yazili
talimatlara uygun olarak ve BILGI’nin talebi dogrultusunda sunacaktir.
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Fikri Milkiyet

AJANS tarafindan BILGi’ye sunulan, tretilen, tasarlanan, eser, marka, faydali model, sistem, yazilim,
isletme modeli, proje vb. her tiirlii tiriini, siireyle sinirl olmaksizin BILGI’nin miilkiyetinde olacak ve
mali ve manevi tim fikri milkiyet haklari BILGI’ye devredilecektir. AJANS, BILGI’nin miilkiyetine
birakilan Griinleri stireyle sinirli olmaksizin kendisi veya 3. Kisiler icin kullanmayacagint kabul, beyan ve
taahhiit eder.
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