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İşin çeşidi: Microsoft Ürünleri Kampüs Lisans Güncelleme
İşin niteliği: Bilgi Üniversitesi bünyesindeki bilgisayarlarda yüklü olan Microsoft işletim sistemlerini güncelleme, Microsoft Office Uygulamalarını kurma, kullanma CRM ürünlerini güncelleme Sunucu Sistemlerini kullanma ve güncelleme ile ilgili yıllık lisans sağlaması hizmet alımı
Kiralanacak / Güncellenecek Yazılım / Lisans:
	Ürün Kodu
	Açıklama
	Adet

	AAA-73019
	Microsoft 365 A3 for faculty
	527

	2UJ-00011
	DsktpEdu ALNG LicSAPk OLV E lY Acdmc Ent
	5

	7JQ-00038
	SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk OLV 2Lic E 1Y Acdmc AP CoreLic
	4

	9EA-00314
	WinSvrDCCore ALNG LicSAPk OLV 2Lic E 1Y Acdmc AP CoreLic
	10

	9EM-00294
	WinSvrSTDCore ALNG LicSAPk OLV 2Lic E 1Y Acdmc AP CoreLic
	14

	MX3-00124
	VSEntSubMSDN ALNG LicSAPk OLV E 1Y Acdmc AP
	12

	EMT-00159
	Dyn365CstmrSrvc ALNG LicSAPk OLV E lY Acdmc AP DvcCAL
	1

	ENJ-00159
	Dyn365Sales ALNG LicSAPk OLV E 1Y Acdmc AP DvcCAL
	1

	EMJ-00159
	Dyn365TeamMmbrs ALNG LicSAPk OLV E 1Y Acdmc AP DvcCAL
	80

	EMJ-00161
	Dyn365TeamMmbrs ALNG LicSAPk OLV E 1Y Acdmc AP UsrCAL
	40

	AAD-50150
	Microsoft 365 A5 Security for faculty
	50



Şartnamede;

İstanbul Bilgi Üniversitesi – BİLGİ / KURUM, 
İstanbul Bilgi Üniversitesi, Bilişim Teknolojileri Departmanı – BT Dept.
Teklif veren kuruluş – FİRMA / YÜKLENİCİ,
Satın alınacak Donanım / Yazılım / Hizmet, ÜRÜN olarak anılacaktır. 
	
	ÖN KOŞULLAR
· İş bu şartname, BİLGİ'nin kendi lokasyonunda kullandığı bilgisayarlarda/sunucularda yüklü olan yukarıda belirtilen yazılımların lisans güncelleme / yazılım sağlanması hizmetinin konusunda gerekli sertifikaya/yetkinliğe sahip olan FİRMA dan alımını kapsamaktadır.
· Yazılım lisansının teslimat adresi, BİLGİ' nin Santral Kampüsü - BT Departmanıdır.
· BİLGİ adına hazırlanmış lisans güncelleme bilgileri, sözleşme başlangıç tarihinden sonra en geç 1 hafta içinde ÜRÜN ve lisans bilgisi BİLGİ BT Departmanına teslim edilecek veya ilgili sunucu üzerinde güncel lisans aktivasyonu sağlanacaktır.

         



	GENEL İSTEK VE ÖZELLİKLER
· BİLGİ, son kullanıcılara ve personele sunduğu hizmetleri, ağırlıklı olarak Microsoft sistemleri üzerinden vermektedir. FİRMA'nın, söz konusu teknolojilere gerekli hallerde ücreti mukabil kaliteli hizmet verebilmesi adına aşağıdaki uzmanlıklara sahip iş ortağı olduğunu belgelemesi zorunludur.
· Gold Data Center
· Gold Cloud Productivity
· Gold veya Silver Collaboration and Content
· FİRMA kampüs anlaşması satmaya ve güncellemeye, gerekli hallerde destek için üreticiye kayıt açmaya yetkili olmalıdır.
· FİRMA' nın teklif kapsamındaki ürünlerle ilgili benzer referanslarını / sertifikalarını paylaşması değerlendirmede dikkate alınacaktır.

YETKİNLİKLER
FİRMA' nın aşağıdaki güvenlik ve kalite sertifikalarına sahip olması tercih sebebidir. Belgeler teklif dosyasına eklenmelidir.
· ISO 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemleri
· ISO 9001:2008 veya eşdeğer kalite uygunluk belgesi
· CEH Sertifikası (Siber Güvenlik)
· MCSE Sertifikası (en az 2 personel için),
· MCSA Sertifikası (en az 2 personel için)
FİRMA, bünyesinde çalışan bu sertifikalı personelin bordro ve sertifikasyon bilgisini gösterebilir ve ispatlayabilir olmalıdır.
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